AGC

Your Dreams, Our Challenge

Prezentele conditii generale sunt disponibile si in alte limbi, la o simpla
cerere sau pe site-ul https://www.agc-glass.eu/en/general-terms-of-
sale. In caz de discrepanta intre versiunea originala in limba engleza si o
traducere a acesteia, versiunea in limba engleza va prevala.

1. Identitatea vanzatorului

in sensul aplicarii acestor conditii generale, pentru orice vanzare, termenul ,vanzator" se referd la societatea apartinand grupului
AGC Glass EuropeT care furnizeaza cumpdratorului confirmarea comenzii si factura pentru produsele comandate sau serviciile
solicitate, avand in vedere cd vanzatorul poate oferi din cand in cand consultantd tehnicd cumparatorului, la cererea acestuia, si
ca serviciile logistice si administrative privind prelucrarea oricarei comenzi pot fi efectuate de catre centrul de asistenta clienti
relevant al grupului AGC Glass Europe in numele vanzatorului.

2. Continutul si interpretarea contractului

Toate comenzile, confirmdrile de comandd, contractele de vanzare, serviciile si, in masura in care sunt relevante, toate ofertele
de pret si cotatiile sunt supuse acestor conditii generale. Nicio modificare, derogare sau addugare de cdtre cumparator la
aceste conditii generale ale vanzatorului nu poate fi considerata valabila din punct de vedere contractual fara acceptul prealabil
expres si scris al vanzatorului. Cu exceptia cazului in care vanzatorul a acceptat in mod expres si'in scris conditiile generale sau
particulare ale cumpadratorului, aceste conditii sunt excluse in mod explicit.

Termenii ,EXW" si ,DAP” sunt definiti in conformitate cu Incoterms® 2020 publicat de Camera de Comert Internationald. Tofi
ceilalti termeni sunt interpretati in conformitate cu legislatia aplicabild, astfel cum este stabilita in clauza 13 din prezentele
conditii generale.

Cataloagele si/sau listele de preturi trimise de orice societate apartindnd grupului AGC Glass Europe au exclusiv un scop
informativ si nu constituie o ofertd, cu exceptia cazului in care vanzatorul a stipulat altfel in mod expres si'in scris.

3. Formarea contractului

Contractul se formeaza prin acceptarea de catre vanzator a comenzii din partea cumparatorului sau, dupa caz, a serviciului
solicitat de cumpardtor, sau prin executarea comenzii sau a serviciului de catre vanzator. Partile convin cd acceptarea de mai
sus de cdtre vanzator poate fi comunicata in mod valabil cumpdratorului prin mijloace electronice.

Negocierea conditiilor generale este posibild numai inaintea acceptarii comenzii cumpdratorului de cdtre vanzator si poate
duce la modificarea oricarui pret comunicat anterior cumparatorului.

Orice modificare sau anulare a unei comenzi plasate de catre cumpdarator va fi luatd in considerare numai daca a ajuns la centrul
de asistentd pentru clienti relevant care actioneaza in numele vanzatorului si care se ocupd de comanda inainte de evenimentul
relevant definit la punctele (i) sau (ii) de mai jos si fard a garanta acceptarea modificarii (inclusiv, fard a se limita la prelungirea
termenului de livrare) sau anularii respective de cdtre vanzator: (i) in cazul oricarei modificdri sau anuldri a unei comenzi plasate
de cdtre cumparator cu privire la produse prelucrate sau cu privire la produse neprelucrate in masuri non-standard, cererea

™ Tn sensul prezentelor conditii generale, grupul AGC Glass Europe inseamna (1) AGC Glass Europe SA/NV (cu sediul social la 4, Avenue Jean Monnet, B-1348 Louvain-La-Neuve, Belgia, inregistratd
in registrul persoanelor juridice (Nivelles) sub nr. 0413.638.187) si (2) orice “intreprindere controlatd” (direct sau indirect), astfel cum este definitd la articolul 2.1 litera (f) din Directiva europeand
2004/109/CE, si anume orice intreprindere (i) in care AGC Glass Europe SA/NV detine majoritatea drepturilor de vot; sau (i) in care AGC Glass Europe SA/NV are dreptul de a numi sau de a revoca
majoritatea membrilor organului administrativ, de conducere sau de supraveghere si care este in acelasi timp actionar sau membru al intreprinderii in cauzd; sau (iii) la care AGC Glass Europe
SA/NV este actionar sau membru si controleaza singurd majoritatea drepturilor de vot ale actionarilor sau membrilor, respectiv, in temeiul unui acord incheiat cu alti actionari sau membri ai
intreprinderii in cauza; sau (iv) asupra cdreia AGC Glass Europe SA/NV are puterea de a exercita sau exercitd efectiv o influentd dominanté sau un control.
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cumpdratorului va fi luatd in considerare numai daca a ajuns la centrul de asistentd pentru clienti relevant in termen de 5 zile
lucratoare de la comandg; (ii) in cazul oricarei modificari sau anulari a unei comenzi plasate de catre cumpdrdtor cu privire la
produse neprelucrate in masuri standard, cererea cumparatorului va fi luatd in considerare numai daca a ajuns la centrul de
asistentd pentru clienti relevant inainte de 12:00 AM, ora locald a centrului de asistenta pentru clienti, in ziua anterioara zilei in
care produsele ar trebui sd paraseasca sediul vanzatorului.

4. Conditii de livrare

Cu exceptia cazului in care vanzatorul a convenit altfel in mod expres si in scris, produsele sunt vandute ,Livrate la locul de
destinatie” mentionat in confirmarea comenzii (Incoterms® 2020 ,DAP").

Orice data de livrare sau timp specificat pentru livrare este dat doar cu titlu indicativ i nu constituie o obligatie contractuald, cu
exceptia cazului in care vanzatorul a convenit altfel in mod expres siin scris. Nerespectarea unui astfel de termen de livrare nu
da dreptul de a pretinde nicio pierdere sau daund, cu exceptia cazului in care aceastd nerespectare este rezultatul unei abateri
intentionate sau a unei neglijente grave din partea vanzatorului. In cazul aparitiei unor evenimente de fortd majora, vanzatorul
poate sa suspende imediat livrdrile in urma unei notificdri prealabile adresate cumparatorului, fara niciun fel de compensatie
acordata cumpdratorului, chiar daca un termen de livrare estimativ a fost initial confirmat in scris de catre vanzator.. Termenul
de livrare poate fi prelungit daca si atat timp cat cumparatorul este intarziat in indeplinirea oricdrei obligatii fatd de vanzator.

La sosirea produselor la locul de livrare, cumpdratorul va pune la dispozitie, la ora de livrare specificatd (cu privire la care
vanzatorul a anuntat cumparatorul cu un preaviz rezonabil), facilitati de descdrcare si va descdrca produsele cu promptitudine.
Orice asistenta oferitd de vanzator sau de subcontractantul sau in ceea ce priveste descdrcarea este in intregime pe riscul
cumpdratorului. In cazul in care cumpératorul nu preia prompt livrarea, vanzatorul are dreptul sa recupereze toate costurile si
cheltuielile care rezulta din aceasta si fie sa anuleze in totalitate sau partial vanzarea, fie sa incredinteze produsele unei terte
parti la alegerea sa. In cazul livrarii EXW, orice asistentd acordata de vanzator sau de subcontractantul sdu in ceea ce priveste
incarcarea este in intregime pe riscul cumpdaratorului. In cazul in care vanzatorul livreaza cumpdaratorului o cantitate de produse
cu pand la 5% mai micd decat cantitatea comandata de cumpdrator, cumparatorul nu are dreptul de a refuza produsele livrate din
cauza acestei diferente. Vanzatorul livreaza cantitatile lipsa in cel mai scurt timp posibil dupd notificarea scrisd a cumparatorului
cu privire la deficitul de produse.

De la livrarea produselor, cumpdratorul este pe deplin si exclusiv raspunzator pentru produse, inclusiv, dar fara a se limita la
respectarea standardelor impuse de legislatia privind protectia mediului, ambalarea si materialele de ambalare.

in cazul in care paletii si platformele sunt proprietatea vanzatorului si pot fi returnate, acestea trebuie returnate vanzatorului in
conformitate cu instructiunile de colectare ale acestuia. Orice reutilizare a acestor echipamente de catre cumparator nu este
permisd si, in consecintd, se face in intregime pe riscul cumparatorului.

5. Aprobarea si receptia produselor

Aprobarea si/sau receptia produselor se prezuma neconditionatd dacad nu se face nicio reclamatie scrisa catre vanzator in
termen de cinci zile lucrdtoare de la livrare si confirmata prin scrisoare recomandatd in termen de cinci zile lucratoare de la
data livrarii. Viciile ascunse trebuie sd fie notificate de indata ce sunt descoperite, prin scrisoare recomandatd, la sediul social
al vanzatorului. Cumparatorul isi va pierde dreptul de a solicita despagubiri pentru viciul respectiv in cazul oricarei incdlcari a
dispozitiilor prezentului articol 5 sau a dispozitiilor privind viciile aparente/ascunse.

6. Garantie - standarde si reclamatii in raspundere

Vanzatorul garanteaza cumpardtorului ca produsele sunt conforme cu standardele corespunzatoare ale produsului si ale
industriei, aprobate sau definite de Comitetul European de Standardizare.

Sunt exclusi toti termenii, conditiile si garantiile, altele decat cele stabilite in mod expres in acesti termeni generali siin conditiile
speciale de vanzare ale vanzatorului (denumit in continuare ,contractul”) sau in orice garantie specifica in scris emisa de vanzator
sau convenitd in scris in mod expres de catre vanzator. Vanzatorul isi rezerva dreptul de a modifica caracteristicile si prezentarea
produselor sale si de a inceta in orice moment fabricarea oricarui produs.

Mostrele de produse sunt furnizate exclusiv cu titlu informativ si nu implicd niciun angajament din partea vanzatorului, cu
exceptia cazuluiin care vanzatorul a stipulat altfel in mod explicit siin scris. Proprietatile optice, dimensionale sau alte proprietati
fizice si culoarea produselor sunt supuse specificatiilor, tolerantelor si/sau standardelor de fabricatie ale vanzatorului, ale caror
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detalii sunt disponibile la cerere. Culoarea produselor poate sa difere si sd varieze in mod rezonabil de la o serie de productie la
alta. Culoarea produselor trebuie sa fie inspectatd de cdtre cumpardtor in aer liber si inainte de instalare.

Orice rdspundere a vanzatorului este exclusa in cazul puneriiin aplicare, in orice mod, a utilizarii, manipularii, tdierii sau modificarii
produselor de catre cumparator sau de catre o tertd parte, cu exceptia viciilor ascunse care nu ar fi putut fi descoperite inainte
de evenimentele de mai sus.

Cumparatorul este responsabil pentru punerea in aplicare corectd, in orice mod, a utilizarii, depozitarii, transportului, manipularii,
taierii sau modificarii produselor, asa cum este stabilit sau mentionat in literatura tehnica curenta a vanzatorului privind produsele,
standardele industriale recunoscute si regulile artei. Cumpardtorul are responsabilitatea de a solicita cea mai recenta editie a
documentatiei privind produsele, precum si avizul vanzatorului atunci cand are in vedere utilizarea produsului intr-un mod diferit
de cel recomandat de vanzator. Intrucét durata de utilizare a unui produs depinde, in mare méasurd, de conditiile de utilizare
si de intretinerea suportului sau a suporturilor pe care este asezat produsul, vanzatorul nu asigurd durata de utilizare care
poate fl mentionata in literatura tehnica, cu exceptia cazului in care vanzatorul stipuleaza in mod expres si in scris contrariul.
Cumpdratorul este responsabil de informarea utilizatorilor sau distribuitorilor terti cu privire la conditiile de utilizare si de punere
in aplicare a produselor si de a pune la dispozitia acestora documentatia siinformatiile necesare. Vanzatorul nu este raspunzator
pentru viciile ascunse sau aparente care rezultd din nerespectarea recomandarilor si orientarilor stabilite in literatura tehnica
curenta a vanzdtorului privind produsele, a standardelor industriale recunoscute si a regulilor de specialitate.

Se presupune ca cumparatorul este informat cu privire la aceste standarde recunoscute in domeniu, precum si cu privire la orice
recomandari si orientdri din partea vanzatorului si se presupune cd a transmis aceste informatii propriilor sdi clienti.

Cu exceptia cazurilor de deces sau vatdmare corporald care rezultd din neglijenta sau frauda vanzatorului, raspunderea
vanzatorului se limiteaza, in orice caz, la livrarea de produse de sticla de inlocuire, fara nicio alta compensatie, cu exceptia
cazului in care vanzatorul a convenit altfel sau a garantat in scris sau daca daunele au fost rezultatul unei abateri intentionate
sau al unei neglijente grave din partea vanzatorului. Vanzatorul nu este raspunzator fata de cumparator pentru nicio altd pierdere
sau dauna directd sau indirectd sau consecventa (fie cd este vorba de pierderi de profit sau de altd naturd) care rezultad din
furnizarea produselor sau din utilizarea sau revanzarea acestora de catre cumparator.

La cererea cumparatorului, vanzatorul depune toate eforturile pentru a oferi cumpdratorului consultantd specifica. in méasura
permisa de legislatia aplicabild, vanzatorul nu va fi responsabil pentru niciun cost si/sau prejudiciu care rezulta din sauin legatura
cu continutul unei astfel de consultante, cu exceptia cazului in care prejudiciile au fost rezultatul unei abateri intentionate sau al
unei neglijente grave din partea vanzatorului.

7. Rezerva proprietatii

Produsele livrate rdman proprietatea exclusiva si inalienabild a vanzatorului pand la plata integrald si neconditionata a pretului
si a costurilor accesorii.

Pana la plata integrald, vanzatorul isi rezerva dreptul de a recupera produsele pe cheltuiala cumparatorului, indiferent de cine le
detine. Din momentul livrarii, cumparatorul trebuie sa se asigure ca produsele raman usor de identificat pand la plata integrald
si neconditionatd a pretului. Cumpdratorul isi asuma toate riscurile, inclusiv, fara limitare, in cazul pierderii totale sau partiale
sau al deteriorarii produselor. Cumpardtorul nu transfera dreptul de proprietate asupra produselor catre nicio tertd parte pana la
plata integrald si neconditionatd a pretului.

in cazul in care valabilitatea acestei clauze de rezervare a dreptului de proprietate este supusa unor formalitéti juridice din tara
cumpdratorului sau unor conditii prealabile speciale, cumparatorul informeaza vanzatorul in acest sens siindeplineste conditiile
respective.

[Se aplica numai pentru Italia: In conformitate cu articolul 11 nr. 3 din Decretul legislativ 231/2002 privind rezerva de proprietate,
pentru a asigura opozabilitatea fata de terti, rezerva de proprietate va fi mentionata in mod expres pe fiecare facturd pentru
fiecare livrare individuala].

8. Pret si conditii de plata

Preturile nu includ taxe sau impozite de niciun fel. Cu exceptia cazului in care vanzatorul a convenit altfel in scris, facturile
sunt platibile in termen de 60 de zile de la primirea facturii intr-un cont indicat de vanzator, toate taxele, impozitele si costurile
bancare sau de schimb valutar de orice fel find suportate de cumparator. in cazul utilizrii SEPA Direct Debit B2B, cumpératorul
si vanzatorul convin asupra unei notificari prealabile de cel putin o zi.
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in cazul livrarilor franco fabrica (Incoterms® 2020 ,EXW") in Uniunea Europeand (sau al exporturilor organizate de cumpérator)
pentru care nu a fost perceputa TVA locald la cererea cumpdratorului, cumparatorul va furniza vanzatorului, la prima cerere,
toate dovezile care sa demonstreze cd produsele au fost livrate in afara statului membru in care au fost incarcate (sau in afara
Uniunii Europene). In cazul in care cumpdratorul nu reuseste sd furnizeze astfel de dovezi, orice penalitdti de TVA (inclusiv,
dar fard a se limita la valoarea TVA locald datoratd, amenzi si dobanzi de intarziere) percepute de orice autoritati fiscale vor fi
reimputate cumparatorului.

Factura si notele de credit sau de debit sunt emise pe suport de hartie, cu exceptia cazului in care cumpardtorul a acceptat in
mod expres primirea facturilor si a notelor de credit sau de debit in format electronic. Vanzatorul poate solicita plata prin cambie
acceptatd, toate costurile de incasare fiind suportate de cumparator. Reducerile financiare (sconturi de decontare) nu se vor
aplica pana la plata integrald a oricarei facturi restante si a tuturor costurilor si dobanzilor aferente.

Fara a aduce atingere oricdror altor drepturi ale vanzatorului, inclusiv, dar fara a se limita la, dreptul de a solicita despdgubiri
suplimentare pentru prejudiciul efectiv suferit de vanzator, in cazul in care orice platd nu este achitata la scadentd, cumpdratorul
va datora si plati in mod automat si fara notificare prealabild. o dobanda legalad de intarziere reprezentand totalul sumei ratei
de referinta a bancii centrale europene la momentul la care plata devine scadentd majoraté cu 8 puncte procentuale. In caz de
intarziere a platii, vanzatorul va avea automat dreptul la dobanda pentru intarzierea platii, asa cum este mentionat mai sus sila
minim 40 EUR drept compensatie pentru costurile de recuperare.

Data scadentei se calculeaza intotdeauna de la data facturii. In plus, cumpératorul este de acord ca, in cazul unei plti neonorate,
vanzatorul sd suspende sau sd anuleze vanzarea si/sau orice comanda in curs (inclusiv comenzile confirmate); o astfel de
suspendare sau anulare nu da nastere la nicio cerere de despagubire pentru daune din partea cumpadratorului si nu aduce atingere
dreptului vanzatorului de a reclama despagubiri pentru daunele suferite ca urmare a unei astfel de suspendari sau anulari.
Neplata la timp, chiar si partiald, a oricarei singure facturi pentru orice livrare, face ca toate sumele datorate de cumparator
vanzatorului, in orice calitate, sd devind imediat si automat exigibile.

in cazul unei plati neonorate sau al oricarui alt eveniment care ar putea periclita plata, vanzatorul are dreptul de a comunica
datele cumpdratorului companiei de asigurare de credit a vanzatorului si de a efectua o compensare (set-off) intre suma datoratd
de vanzdtor cumpadratorului si orice suma, indiferent de origine, datorata de cumparator vanzatorului.

Vanzatorulisi rezerva dreptul de a refuza comenzi din partea cumparatorului dacd acesta se afla intr-o situatie financiard precara,
in urma clasificarii de catre compania de asigurare de credit a vanzatorului sau, chiar si in cazul platii in avans, dacd anterior
cumpdrdtorul a platit cu intarziere sumele datorate si/sau nu a achitat integral datoria (acoperind suma principald, dobanzile
de intarziere , despdgubirea pentru cheltuielile facute pentru recuperarea creantei ) sau se asteapta sa fie supus unui risc de
neplatd sau faliment.

9. Rezilierea sau suspendarea contractului

Fard a aduce atingere oricaror drepturi care s-au acumulat sau care se pot acumula, vanzatorul poate, la alegerea sa: (i) sd ceara
plata in avans pentru orice livrare de comandd anterioard, curentd si/sau viitoare, sau (i) sd solicite constituirea unor garantii
suficiente pentru a asigura indeplinirea angajamentelor cumpdratorului si/sau (iii) sd suspende executarea sau (iv) sd anuleze in
totalitate sau partial contractul si/sau orice alt contract fara o notificare oficiald prealabila:

-In cazul in care cumparatorul nu efectueaza platile in mod substantial, prin ,substantial’ intelegandu-se orice intarziere
de platd care depdseste 30 de zile, care afecteazd mai multe comenzi in paralel sau in cazul unei intarzieri sistematice in
onorarea termenelor de platd pe o perioadd mai mare de un an;,

-In cazul in care cumparatorul nu isi indeplineste una dintre obligatiile contractuale importante;

-In caz de insolventa, faliment, procedura de lichidare, transfer de sediu social sau preluare de activitate, transfer de
intreprindere sau de o parte a acesteia, incetare de plati sau deteriorarea creditului cumpadratorului si alte evenimente
similare;

-1n caz de sechestru, punerea de sigilii pe bunurile cumpdaratorului si alte evenimente similare; sau

-In cazul In care suma restanta (scadentd sau nu) depaseste limita de credit a cumparatorului, asa cum a fost comunicata
acestuia.
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10. Forta majora

in cazul in care executarea unui contract sau a unei obligatii care decurge din acesta este impiedicatd de aparitia unor
evenimente de fortd majord, vanzatorul sau cumpadratorul, dupa caz, este exonerat, cu conditia ca partea afectatd sd depund
eforturi rezonabile pentru a depasi sau a remedia incapacitatea de a executa contractul cat mai curand posibil si s asigure
executarea fard intarziere ori de cate ori aceasta cauza este inlaturata.

Prin forta majord se intelege orice eveniment sau circumstanta care previne sau impiedica una din parti sa isi indeplineasca una
sau mai multe dintre obligatiile sale contractuale, dacd si in masura in care acea parte dovedeste: [a] ¢ un astfel de impediment
este in afara controlului sdu rezonabil; si [b] ca nu ar fi putut fi prevazut in mod rezonabil la momentul incheierii contractului; si
[c] cd efectele impedimentului nu ar fi putut fi evitate sau depdsite in mod rezonabil de partea afectata. Forta majord include, fara
nicio limitare la cele de mai sus: grevele (inclusiv grevele furnizorilor sau subcontractantilor), alte actiuni industriale, incendii,
accidente, embargouri, imposibilitatea de a obtine materiale de la sursa obisnuitd de aprovizionare (cu exceptia cazului in care 0
astfel de imposibilitate este cauzata de neglijenta vanzatorului), defectiuni ale echipamentului de productie (cu exceptia cazului
in care o astfel de imposibilitate este cauzata de lipsa de intretinere), rdzboi sau razboi civil, tulburdri civile, revolte, actiuni ale
armatei, fortelor de ordine sau autoritatilor civile, cutremure, conditii meteorologice exceptionale, epidemii, pandemii, inundatii,
noi legi sau reglementdri, pene de curent, explozii, intreruperi specifice de lucru si lockout, defectiuni ale masinilor sau intarzieri
in furnizarea de piese, bunuri sau servicii comandate de la terti si care sunt necesare pentru furnizarea produselor si serviciilor
comandate.

in cazul in care un eveniment de fortd majord persistd mai mult de 60 de zile, fiecare parte are dreptul de a rezilia acordul sau de
a anula comanda afectatd printr-o declaratie scrisa.

11. Obligatia de confidentialitate

Cumpdratorul se angajeaza sd nu divulge tertilor (cu exceptia propriilor sdi reprezentanti si/sau agenti de vanzari) existenta,
continutul si conditiile referitoare la contractele de vanzare deja incheiate sau care urmeaza sa fie incheiate cu vanzatorul
Si se angajeazd, de asemenea, sa utilizeze informatiile si datele obtinute numai in scopul incheierii contractului, cu exceptia
cazului in care a obtinut in prealabil acordul scris expres al vanzatorului de a utiliza aceste informatii sau date in alte scopuri
specificate. Angajamentul mentionat mai sus se refera la toate informatiile stiintifice si tehnice legate de produsele vandute in
cadrul prezentelor conditii generale, precum si la informatiile comerciale si financiare, indiferent de forma in care sunt furnizate
aceste informatii.

Numai informatiile care sunt de domeniul public in momentul in care sunt divulgate sunt excluse de la aceasta obligatie de
confidentialitate.

Cumpdratorul este raspunzator fatd de vanzator pentru orice incdlcare, din partea sa si/sau a reprezentantilor sau agentilor sai
de vanzari, a dispozitiilor privind confidentialitatea si a altor dispozitii cuprinse in prezentele conditii generale.

12. Protectia datelor

Partile respectd obligatiile care le revin in temeiul legilor aplicabile privind protectia datelor (si anume, Regulamentul 2016/679
al Parlamentului European si al Consiliului privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (,Regulamentul general privind protectia
datelor” sau ,RGPD"), precum si orice legi sau reglementdri nationale corespunzatoare sau echivalente, orice interpretare
judiciara sau administrativd a oricdreia dintre acestea, orice orientdri, ghiduri, coduri de practicd, coduri de conduitd aprobate
sau mecanisme de certificare aprobate emise de orice autoritate de reglementare). Partile recunosc, de asemenea, cd, in ceea
ce priveste prelucrarea datelor, astfel cum este necesar pentru executarea contractului, fiecare dintre ele actioneaza in calitate
de operator de date in sensul Legilor aplicabile privind protectia datelor si, in aceasta calitate, fiecare dintre ele este responsabild
pentru activitatile de prelucrare a datelor in temeiul prezentului contract. In cazul in care oricare dintre servicii implica prelucrarea
datelor cu caracter personal de catre vanzdtor in numele si la instructiunile cumpdratorului, vanzatorul actioneaza in calitate de
operator de date, iar cumparatorul in calitate de controlor de date si se incheie un acord de prelucrare a datelor in conformitate
cu Legile aplicabile privind protectia datelor.
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13. Legea aplicabila - Clauza de jurisdictie

Contractul este guvernat de legea din jurisdictia in care se afld sediul social al vanzatorului. Conventia Natiunilor Unite privind
contractele de vanzare internationald de marfuri (1980) nu se aplica acestor conditii generale de vanzare si nici contractelor de
vanzare incheiate in baza acestor conditii. In cazul unui litigiu, cu exceptia cazurilor de urgentd, cumparatorul si vanzatorul vor
cduta o solutie amiabild inainte de a-si supune diferendele in instanta.

Sub rezerva legilor imperative, instanta de judecata din circumscriptia judiciara in care se afld sediul social al vanzatorului
este singura competenta sa decidd asupra oricdrui litigiu, cu exceptia cazului in care cumpdratorul este stabilit intr-o alta tara
decat tara vanzatorului, caz in care vanzatorul are dreptul de a aduce litigiul in fata instantei de judecata de la sediul social al
cumparatorului. .

14. Diverse

in masura permisa de legislatia aplicabild, in cazul in care una dintre clauzele prezentelor conditii generale este declarat nuld
sau inaplicabild, dispozitia respectiva se va aplica cu orice eliminare sau modificare necesara pentru ca dispozitia sa fie legala,
valabild si aplicabild si s@ dea efect intentiei comerciale a pdrtilor, iar toate celelalte clauze vor ramane totusi aplicabile, valabile
si aplicabile.

Cu exceptia cazului in care vanzatorul a convenit altfel in mod expres si in scris, orice contract sau comanda poate fi cedat de
catre vanzator oricdrei alte societati apartinand grupului AGC Glass Europe sau vanzatorul poate subcontracta fabricarea si/sau
furnizarea produselor catre orice tertd parte.

6/7 - lanuarie 2023



URMATORUL PARAGRAF SE APLICA NUMAI PENTRU ITALIA

Cumpdratorul este de acord cu continutul acestor conditii generale de vanzare si, in special, cu clauzele 3 ("Formarea
contractului”), 4 ("Conditii de livrare”), 5 ("Aprobarea si receptia produselor”), 6 (“Garantia - standarde si pretentii de raspundere”),
7 (‘Rezervarea dreptului de proprietate”), 8 ("Pretul si conditiile de platad”), 10 ("Forta majord”) si 12 ("Legea aplicabila - Clauza de
jurisdictie”).

Semnatura cumpdratorului pentru aprobare:

Data:

URMATORUL PARAGRAF SE APLICA NUMAI PENTRU UNGARIA
Cumpdratorul este de acord cu continutul acestor conditii generale de vanzare si, in special, cu clauzele 4, 5, 7 si 8.

Semnatura cumpdratorului pentru aprobare:

Data:

URMATORUL PARAGRAF SE APLICA NUMAI PENTRU ROMANIA
Cumpdratorul este de acord cu continutul acestor conditii generale de vanzare si, in special, este de acord in mod explicit cu
legea aplicabild acestor conditii generale de vanzare, asa cum este indicat in clauza 10.

Semnatura cumpdratorului pentru aprobare:

Data:

URMATORUL PARAGRAF SE APLICA NUMAI PENTRU FRANTA
Cumpdratorul este de acord cu continutul acestor conditii generale de vanzare si, in special, cu clauzele 6 si 10. .

Semnatura cumpdratorului pentru aprobare:

Data:
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